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Capacitação

Estrutura de Trabalho Acadêmico



10520/2002 – Citação 

❑ O que veremos?

Capacitação
Estrutura de Trabalho Acadêmico



❑ 10520/2002 – Citação

“Menção de uma informação extraída de outra fonte”.

(ABNT, 2002, p. 01).



❑ citação Direta

“ Transcrição textual de parte da obra do autor consultado” 

(ABNT, 2002, p. 01).



É aquela em que se reproduz no texto a ideia original da obra 
que está sendo consultada.

As características principais das citações diretas são:

Aspas (“  “);

Número da página.

❑ citação Direta

EXEMPLO: 

“Poucos estudos têm sido realizados em países de renda 
baixa e média” (SILVA, 2019, p. 21).

Segundo Silva (2019, p. 21), “Poucos estudos têm sido 
realizados em países de renda baixa e média”.



❑ Citação Direta
A citação direta, com mais de três linhas, deve ser destacada

com recuo padronizado em relação à margem esquerda, com

letra menor que a utilizada no texto, em espaço simples e sem

aspas. Recomenda-se o recuo de 4 cm, assim:

Uma tese deve revelar o domínio dos conceitos utilizados e um

certo conhecimento da literatura técnica. O assunto não deve

estar solto no espaço, mas colocado no seu contexto. Todavia,

o domínio dos conceitos se revela no seu uso ao longo da

análise e não na infindável sequência de definições de
diferentes autores. (CASTRO, 2014, p. 319).
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Segundo Castro (2004, p. 319):
Uma tese deve revelar o domínio dos conceitos utilizados e um

certo conhecimento da literatura técnica. O assunto não deve

estar solto no espaço, mas colocado no seu contexto. Todavia,

o domínio dos conceitos se revela no seu uso ao longo da

análise e não na infindável sequência de definições de

diferentes autores.



❑ Citação Indireta

Texto baseado na obra do autor consultado ” (ABNT, 
2002, p. 01). 



❑ Citação Indireta

É geralmente empregada quando se pretende apresentar, de modo 

reduzido ou abreviado, as ideias de um autor sem recorrer à citação 
direta. Parafrasear o autor! (ABNT, 2002)

A fase de estabelecimento e de clarificação da problemática e do próprio

problema é frequentemente considerada como a fase crucial da pesquisa. É

ela que serve para definir e guiar as operações posteriores, como uma

espécie de piloto automático, uma vez que tenha sido bem planejada.

(LAVILLE; DIONNE, 2019, p. 85)

Considera-se que a determinação e a explicação do problema constituem

operações decisivas no processo de pesquisa. Isso porque é a partir da

conscientização do problema e de suas implicações que o pesquisador será

capaz de planejar e desenvolve-se adequadamente as etapas

subsequentes da pesquisa. (LAVILLE; DIONNE, 2019).
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❑ Citação de Citação

“Citação direta ou indireta de um texto cuja fonte original não se teve 
acesso.” (ABNT, 2002, p. 01). 



No texto:

Segundo Freire (1994, p. 13 apud STRECK; REDIN; ZITKOSKI, 2017, p. 25), “[...] a

pedagogia do oprimido como centro, me aparecem tão atuais quanto outros a

que me refiro dos anos 80 e de hoje”.

❑ Citação de Citação

(apud)

No final do texto:

“Ser a escrita de ‘uma palavra de forma fixa’, independente de como o escritor fala 

ou o leitor diz o que lê” (CAGLIARI, 1986, p. 104 apud SUASSUNA, 2022, p. 55).



As chamadas de citações indiretas

de diversos documentos da mesma
autoria, publicados

em anos diferentes e mencionados

simultaneamente, devem ter as

suas datas em ordem cronológica,

separadas por vírgula.

EXEMPLO:

Andrade (2017, 2019, 2022, 2023)

ICAO (2008, 2010, 2013)

(AGENCIA NACIONAL DE AVIAÇÃO, 2015, 2022, 2023)



A indicação de autoria jurídica, dentro

dos parênteses, deve ser feita pela sigla

ou nome completo, em letras maiúsculas

e minúsculas. Recomenda-se que as

siglas sejam grafadas em letras

maiúsculas.

(AEROTD, 2023)

(AGÊNCIA NACIONAL DE AVIAÇÃO CIVIL , 2023, p. 

15)

OU

(ANAC, 2023, p. 15)

EXEMPLO:



As citações de diversos documentos da mesma
autoria, publicados em um mesmo ano,

devem ser distinguidas pelo acréscimo de letras
minúsculas, em ordem alfabética, após a data e

sem espacejamento, conforme a lista de
referências.

EXEMPLO:

De acordo com Rezende (2023a)

(Rezende, 2013b)



Ela polariza e encaminha, sob a forma de demanda 

coletiva, as necessidades de todos (FONSECA, 1997; 
PAIVA, 1997; SILVA, 1997).

EXEMPLO:

As chamadas de citações indiretas de

diversos documentos de vários autores,
mencionadas

simultaneamente dentro dos parênteses,

devem ser separadas por ponto e vírgula.

Recomenda-se a indicação em ordem
alfabética.
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